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Aufgabe 1

FUr ein Idealpunktmodell sind folgende Werte bekannt:

Eigenschaft 1 | Eigenschaft 2 Nutzen Marktanteil
Marke A 95 20
Marke B 40 2,00 54.2 %
|dealpunkt 45 25

Die Eigenschaften haben unterschiedliche Gewichte, die sich zu 100 % summie-

ren. Fir die Berechnung des Nutzens gilt U = 5/+/D. Fir die Distanzberechnung
gilt die City-Block-Metrik. Fur die Berechnung der Marktanteile gilt Luce's axiom of
choice.

Welche Auspragung hat Marke B bei Eigenschaft 27
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1. Nutzen von Marke A berechnen:

Up

n
p=1Up

= Luce‘s axiom of choice: wy, =

[ — Us
B ™ y,+ug
" 0542 =—— % (Uy +2)
A

= 0,542 (Uy +2) =2

= 0,542U, + 1,084 =2 —1,084
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1. Nutzen von Marke A berechnen:

= 0,542U, = 0,916 /0,542

= Uy~ 1,69

2. Distanz beider Marken zum Idealpunkt berechnen:

5

\/DP;I

= esgilt: U, =
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2. Distanz beider Marken zum ldealpunkt berechnen:

1,69 % \/Day = 5 /1,69

/Da; = 2,9586 °

Dy ~ 8,7533
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2. Distanz beider Marken zum Idealpunkt berechnen:
» /Dp; =25 °

= Dg; =625

3. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= City-Block-Metrik: D,, = X7_; a; * |ey; — 4]

= Dy; =28,7533 = ay * |55 — 45| + a, * [20 — 25|
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3. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= 8,7533 = a, *[10]| + a, * |-5]

= 8,7533 = 10a4 + 5a,

» esgilt:a;+a,=1 > a,=1—-a,

= 8,7533 =10 * (1 - az) + 5a2

= 8,7533 =10 —-10a, + 5a,

= 87533 = 10 — 5a, + 5a, — 8,7533
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3. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= Sa, =1,2467 /5

" a, = 0,25

- a1=1—a2

= a,=1-0,.25

= a, = 0,75
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4. Auspragung von Marke B bei Eigenschaft 2 berechnen:

= Dy, =6,25=0,75%|40 — 45| + 0,25 * |eg, — 25|
\ J

X
= 6,25 =0,75* |—5| + 0,25x

= 6,25=3,75+0,25x — 3,75

= 2,5=0,25x /0,25

= x =10
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4. Auspragung von Marke B bei Eigenschaft 2 berechnen:

" X=10=|832—25|

= ep, = 35 o0der 15
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In einer Stadt gibt es folgende drei Bars, die sich anhand der Eigenschaften Musik
(Jazz, Rock, Pop), Atmosphare (gemutlich, laut und voll, modern) und Events
(Pub-Quiz, Live-Sport, Karaoke) unterscheiden:

= Bar A: Jazz-Musik bei gemutlicher Atmosphare mit Pub-Quiz
= Bar B: Rock-Musik bei lauter und voller Atmosphare mit Live-Sport

= Bar C: Pop-Musik bei moderner Atmosphare mit Karaoke

Bar B hat einen Marktanteil von 31,03 %, Bar C einen von 36,21 %. Fur die
Berechnung der Marktanteile gilt Luce's axiom of choice.

Rock-Musik hat einen Teilnutzenwert von 0,5, Pop einen von 0,9. Der Teilnutzen-
wert von Jazz-Musik liegt unter dem von Rock.
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Eine gemutliche Atmosphare hat einen Teilnutzenwert von 0,8, eine moderne einen
von 0,4. Der Teilnutzenwert einer lauten und vollen Atmosphare liegt irgendwo
zwischen dem von gemutlich und modern.

Der Teilnutzenwert fur Pub-Quiz liegt bei 0,7, der fur Live-Sport bei 0,6 und der fur
Karaoke bei 0,8.

Die Atmosphare hat flr die Barbesucherinnen und —besucher eine Wichtigkeit von
rund 36,36 %, die Events eine von rund 18,18 %.

Eine neue Barbetreiberin mochte eine laute und volle Bar eroffnen, in welcher
Jazz-Musik gespielt wird und Pub-Quiz stattfinden. Welchen Marktanteil wurde sie
damit erreichen?
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Aufgabe 2

1. gegebene Werte visualisieren:

Musik Atmosphare Events Marktanteil
Bar A Jazz (<0,5) gemutlich (0,8) | Pub-Quiz (0,7)
Bar B Rock (0,5) (0,8>) laut und | Live-Sport (0,6) 31,03 %
voll (>0,4)
Bar C Pop (0,9) modern (0,4) Karaoke (0,8) 36,21 %
Wichtigkeit 36,36 % 18,18 % 100 %
2. Spannweite der Musik berechnen:
. L . S ite;
= Wiederholung: Wichtigkeit; = pe
Y. Spannweiten
Spannweitep,sik

» Wichtigkeity,six =

SpannweitepysigtSpannweite otmosphare tSPannweitegyents
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2. Spannweite der Musik berechnen:

= Wichtigkeityysix = 100 — 36,36 — 18,18 = 45,46 %

= Wiederholung: Spannweite; = Vjymax — Vjimin

" Spannweitetmosphare = 0,8 — 0,4 = 0,4

" Spannweitegyents = 0,8 — 0,6 = 0,2

" Spannweitetmosphare + Spannweitegyents = 0,4+ 0,2 = 0,6
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2. Spannweite der Musik berechnen:

Spannweitepysik

= (0,4546 = * (Spannweitey,sik + 0,6)

Spannweitepq,sik+0,6

» 0,4546 = (Spannweitey ., + 0,6) = Spannweitey ik

= 0,4546 * Spannweitey i, + 0,27276 = Spannweitey,sir — (0,4546 * Spannweitey,six)

= (0,27276 = 0,5454 * Spannweitey,six /0,5454

» Spannweitey,girx = 0,5
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3. Teilnutzenwert von Jazz-Musik berechnen:

" Spannweitepyy,sik = Vpop — Vjazz

" 0,5 = 0,9 — v]azz + v]aZZ - 0,5

v]azz — 0,4
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4. Gesamtnutzen der Bars berechnen:
= U, =04+4+08+07=19

* U,=09+4+04+08=21

" Uy+U-=19+21=4

] — Us
Wp = Upt+Upg+Uc
= 03103 = —2— % (4 + Up)
B
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4. Gesamtnutzen der Bars berechnen:

" 0,3103*(4‘+UB):UB

= 1,2412 4 0,3103U5 = Uz — 0,3103 * Uy

= 1,2412 = 0,6897 = Uz /0,6897

= U =18

claudius.thelen@uni-greifswald.de | Lehrstuhl fir ABWL, insbesondere Marketing



f

Aufgabe 2 by
5. Teilnutzenwert einer lauten und vollen Atmosphare berechnen:
» U;=18=054+v5,,+06 —05 —0,6
" Vigy =07
6. Marktanteil der neuen Bar berechnen:
Uneu = Vjazz + Vigw + Vpg
Upe = 0,4+ 0,7 40,7

Upeuw = 1,8
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6. Marktanteil der neuen Bar berechnen:

W Uneu
neu g +Upg+Uc+Upney

W 1,8
neuw  19+1,8+2,1+1,8

Wneu o 76

Whey =~ 0,2368
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Im Rahmen einer Marktanalyse wurden die Produkte A und B untersucht. Beide
unterscheiden sich in zwei Eigenschaften, welche fur die Kundinnen und Kunden
unterschiedlich wichtig sind. Produkt A hat bei Eigenschaft 1 die Auspragung 4,
Produkt B die Auspragung 7. Produkt A hat bei Eigenschaft 2 die Auspragung 7,
die Auspragung von Produkt B ist hier nicht bekannt. Grundsatzlich gilt fur die
Kundinnen und Kunden — je mehr eine Eigenschaft, desto besser. Der Nutzen von
Produkt A betragt 6,4.

Die Distanz zwischen beiden Produkten im Produktmarktraum betragt 1,4, wobei
die City-Block-Metrik gilt. Fur die Berechnung der Kaufwahrscheinlichkeiten gilt
Luce’s axiom of choice. Die Kaufwahrscheinlichkeit von Produkt A betragt 0,50794.

Welches Gewicht haben die beiden Eigenschaften jeweils und welche Auspragung
hat Produkt B bei Eigenschaft 27

claudius.thelen@uni-greifswald.de | Lehrstuhl fiir ABWL, insbesondere Marketing



Aufgabe 3

1. Nutzen von Produkt B berechnen:

] — Ua
WA - Up+Up
= 050794 = —— x (6,4 + Up)
’ B

= 0,50794 = (6,4 + Ug) = 6,4

= 3,250816 + 0,50794 « Ug = 6,4 — 3,250816

= 0,50794 « Ug = 3,149184 /0,50794
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1. Nutzen von Produkt B berechnen:

= Up = 6,2

2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= City-Block-Metrik: D,, = X7_; a; * |ey; — 4]

* Dyp=1l4=a,*|4—-7|+a, x|7—epy| —a; *|4—7]

= 1,4_a1*|4‘_7|:a2*|7_632|
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:
= 1,4 —a;*|-3|=a;*|7 — ep,|
» 1,4—-3a, =a, *|7 — eg,]
= Fallunterscheidung:
= I. —(7—egy) *xa, = 1,4 — 3a,
= I. -7a,+eg,*a, =14—3a; +7a,

= 832*a2=1,4—3a1+7a2
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= Fallunterscheidung:

II: (7 —eg,) xa, = 1,4 —3a,

II: 7a, —eg, xa, = 1,4—3a; —7a,

II: —eg, xa, = 1,4 —3a; —7a, *(—1)

II: €py ¥ Ay = _1,4 + 3611 + 7a2
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

» JinUg:

I: €py ¥ Ay = 1,4_3a1+7a2

= UB=6,2=a1*7+a2*632

" 62=a*x7+14—3a; +7a,

= 6,2 — 1,4 + 4‘a1 + 7a2 - 1,4‘ - 4’a1

» III: 7a, = 4,8 — 4a,
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= JIIin Uy,:

II: 7a, = 4,8 — 4a,

Uy=64=a,*4+a,*7

6,4=a,*4+48—4a,

6,4 + 4,8 > Fall I ist nicht die Losung.
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:
= IIin Ug:

= JI: eg, xa, = —1,4+ 3a, +7a,

m Ug=62=a,*7+a,*ep,

" 62=a,*x7—14+3a,+7a,

6,2=—14+10a, + 7a, + 1,4 — 10a,

IvV: 7a, = 7,6 —10a,
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= JV in Uy:

IV: 7a, = 7,6 — 10a,

= UA:6,4‘:a1*4+a2*7

64=a,*4+7,6—10a,

6,4‘ — 7,6 — 6a1 + 6a1 - 6,4‘

6(11 — 1,2 /6

claudius.thelen@uni-greifswald.de | Lehrstuhl fir ABWL, insbesondere Marketing



P

UNIVERSITAT GREIFSWALD /i

Aufgabe 3 Wissen lockt. Seit 1456 %[z
\/

2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= JV in Uy:

" a inlIV:
= JV: 7a, =7,6 —10a4
= 7a,=7,6—10%0,2

= 7(12:5,6/7
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:
" aqinlV:

= a, = 0,8

3. Auspragung von Produkt B bei Eigenschaft 2 berechnen:
" a & a, in II:
= a, = 0,2

= JI: €py * Ay :_1,4+3a1+7a2
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3. Auspragung von Produkt B bei Eigenschaft 2 berechnen:
" a, &a,inll:

" e, *x08=-14+3%x02+7%0,8

= 0,8 * €gy = 4‘,8 /0,8
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