Aufgabe 1 e s o146 ()

Zwei Produkte besitzen folgende Eigenschaftsauspragungen:

Produkt 1 Produkt 2
Eigenschaft A 50 20
Eigenschaft B 30 50

Das Gewicht von Eigenschaft A betragt 40 % und das von Eigenschaft B 60 %. Fur
das Distanzmodell gilt r = 2.

a) Wie grol} ist die Distanz zwischen beiden Produkten im Produktmarktraum?

b) Fur welches der beiden Produkte entscheidet sich eine Konsumentin, deren
ideales Produkt bei Eigenschaft A die Auspragung 40 und bei Eigenschaft B die
Auspragung 60 hat?

c) Fur welches der beiden Produkte entscheidet sich ein Konsument, der von
Eigenschaft A moglichst viel und von Eigenschaft B moglichst wenig winscht?
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= Berechnung der allgemeinen Distanz zwischen zwei Punkten p und g mittels
gewichteter Minkowski-Metrik:

. Yy
Dpq = 2 a; * (epj . eqj)r

j=1

= fur Distanzmodell r = 2 ergibt sich die Euklidische Distanz:

claudius.thelen@uni-greifswald.de | Lehrstuhl fir ABWL, insbesondere Marketing



Aufgabe 1> a) s srersuns 77

D, = /0,4 % (50 — 20)2+0,6 * (30 — 50)2

= D, =+/0,4 %302 + 0,6 * (—20)2

* Dy, =+/0,4%900+ 0,6 » 400
= Dl;Z — \/600

= Dy, ~ 24,49
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Dy =+/0,4 % (50 — 40)240,6 * (30 — 60)2

= Dy =+/0,4 %102 + 0,6 * 302

* Dy, =+/0,4%100+ 0,6 = 900
= Dl;] — \/580

= D, ~ 24,08
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D,.; = /0,4 * (20 — 40)2+0,6 * (50 — 60)2

= Dy =+/0,4 %202+ 0,6 * 102

* D,, =+/0,4%400 + 0,6 x 100
= DZ,‘I — \/220
» Dy, ~ 14,83

- Dl;I > DZ;I
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- Ul:0,4"‘504-0,6*i
30
“ U1 — 20,02

« U, =04%20+0,6%—
50
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Aufgabe 2

Eine Marktanalyse hat folgende Daten ergeben:

|dealpunkt Produkt 1 Produkt 2 Produkt 3
Eigenschaft A 6 I 9 6
Eigenschaft B 7 5 2 10
Eigenschaft C 4 8 6 3
Kaufwahrscheinlichkeit (3, = 1) 0,3853 0,2740 0,3407

Die 3 Eigenschaften sind fur die Kundinnen und Kunden unterschiedlich wichtig.
Fur die Distanzberechnung gilt r = 2. Die Kaufwahrscheinlichkeit ergibt sich aus
der Distanz zum Idealpunkt (w = 0,799/D,). Mit welcher Wahrscheinlichkeit wlrde
ein neues Produkt gekauft werden, welches bei Eigenschaft A die Auspragung 5,
bei Eigenschaft B die Auspragung 9 und bei Eigenschaft C die Auspragung 6
aufweist?
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1. Distanzen der 3 Produkte zum Idealpunkt berechnen:

0,799 0,799
n D DI —

I Wp
0,799

= D, = ~ 2,0737
’ 0,3853
0,799

= D, = ~ 2,9161
’ 0,2740
0,799

= D3'I — =~ 2,3452
’ 0,3407
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= Dy, =2,0737=\/aA*(7—6)2+aB*(5—7)2+aC*(8—4)2

= 2'0737:\/aA*12+aB*22+ClC*42

. 2,0737=\/aA*1+aB*4+aC*16 ’

I: 4‘,3002 = day + 4aB + 16aC
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= D,;=29161 =\/aA*(9—6)2+aB*(4—7)2+aC*(6—4)2

= 2,9161 = \/a, * 3% + ag * 32 + ag * 22

. 2,9161=\/aA*9+aB*9+aC*4 2

= JI: 8,5036 — 9aA + 9aB + 4ac
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= D3y =2,3452 = \/aA *(6—6)2+ag*(10—7)%+a,* (3 —4)>

= 2,3452 = \/a, 02 + ag * 32 + a * 12

- 2,3452:\/aA*0+aB*9+aC*1 2

= JII: 5,5 — 9aB+aC — dc
" 9aB=5,5_ac'/9

= JII'": ag = 0,6111 — 0,1111a,
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

= JI—1III:

II: 8,5036 = 9a, + 9agp + 4a.

= JII: 55 =9agz + a,

= 3,0036 = 9a, + 3a. — 3a,

= 9g, =3,0036 — 3a, /9

= IV: a, = 0,3337 — 0,3333a,
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

» JII'&IVinlI:

II': ag = 0,6111 - 0,1111a,

IV: a, = 0,3337 — 0,3333a,

I: 43002 =ay + 4ap + 16a,

4,3002 = 0,3337 — 0,3333a, + 4 * (0,6111 — 0,1111a.) + 16a,

claudius.thelen@uni-greifswald.de | Lehrstuhl fir ABWL, insbesondere Marketing



UNIVERSITAT GREIFSWALD ¢
Aufgabe 2 Wissen lockt. Seit 1456 ®[40:
\/

2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

» JII'&IVinlI:

4,3002 = 0,3337 — 0,3333a, + 4+ (0,6111 — 0,1111a.) + 16a,

4,3002 = 0,3337 — 0,3333a. + 2,4444 — 0,4444a,. + 16a,

4,3002 = 15,2223a, + 2,7781 — 2,7781

1,5221 = 15,2223a, /15,2223

" ac = 0,1
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2. Eigenschaftsgewichte berechnen:

" acinlV: " acinlIII"
= ac~0,1 = III': ag = 0,6111 —0,1111a,
= IV: a; = 0,3337 — 0,3333a, = a;=0,6111-0,1111*0,1
= a4 =0,3337-0,3333%0,1 "= ap =06
= a, =03
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3. Distanz des neuen Produktes zum ldealpunkt berechnen:

* Dpews =+/0,3%(5—6)2+0,6 * (9 — 7)240,1 (6 — 4)2

* Dpews =+/0,3 %12 +0,6 * 22 + 0,1 * 22

B Dneu;l =+40,3%x14+0,6+x4+0,1%4
- Dneu;l =+3,1

* Dot = 1,7607
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4. Kaufwahrscheinlichkeit des neuen Produktes berechnen:

0,799
w = ——— =~ (00,4538
neu - 47607 ’

= Problem: Summe der Kaufwahrscheinlichkeiten liegt jetzt uber 1!

W B 0,4538
neu2 = 4538+0,3853+0,2740+0,3407

~ (0,3121
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Auf dem Markt gibt es die folgenden 4 Sorten Energy-Drinks:

Zuckergehalt | Koffeingehalt | Portionsgrolie Marktanteil
Sorte A zuckerfrei mittel 0,33 Liter 27,87 %
Sorte B zuckerhaltig hoch 0,5 Liter 22,95 %
Sorte C zuckerhaltig mittel 0,33 Liter 26,23 %
Sorte D zuckerfrei niedrig 0,5 Liter 22,95 %

Fur die Marktanteile gilt Luce’s axiom of choice. Daruber hinaus ist bekannt, dass
die Eigenschaftsauspragung zuckerfrei einen Teilnutzenwert von 0,6 und zucker-
haltig einen von 0,5 hat. Ein niedriger Koffeingehalt hat einen Teilnutzenwert von
0,3. Eine 0,33 Liter grof3e Portion hat einen Teilnutzenwert von 0,4 und eine 0,5
Liter grof3e einen von 0,5.

a) Wie grol} sind die Teilnutzenwerte eines mittleren bzw. hohen Koffeingehaltes?
b) Welche Gewichte haben die 3 Eigenschaften?
c) Wie sahe der optimale Energy-Drink aus und welchen Marktanteil hatte er?
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= Luce’s axiom of choice:

w. _—Up
P T \n U
p=1~p
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1. Nutzenfunktionen aufstellen:

. UA:O,6+va+0}4

. UB:O’5+th+O’5

* Uz =05+ vgpy + 0,4

= Uy=06+03+05=14
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2. fehlende Teilnutzenwerte berechnen:

= WB:WD_)UB:UD

= Uy =14=005+uvg, +0,5

" 1,4‘:th+1_1

" Vkn = 0,4‘
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2. fehlende Teilnutzenwerte berechnen:
. UA — UC:

= UA:O,6+va+O,4

= UC:0’5+va+O’4

= UA_UC:011+UC

I: UA:O,1+UC

1,4

« II: wy = 0,2295 =
Up+1,4+U-+1,4
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2. fehlende Teilnutzenwerte berechnen:

= IinII:
= 0,2295 = L
2,8+0,1+Uc+Uc
= 02295 =—2% 4« (29+42%U
’ T 2,9+2+U¢ @, c)

0,2295 = (2,9 + 2 * Uy) = 1,4

0,66555 + 0,459U, = 1,4 — 0,66555

0,459U, = 0,73445 /0,459

= U.~1,6
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2. fehlende Teilnutzenwerte berechnen:

" UC — 1,6 — 0,5 + Vkm + 0,4

= 1,6= vgm+09 —0,9

" Vkm = 0,7
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= Spannweite;; = 0,6 —0,5=0,1
= Spannweitex; = 0,7 — 0,3 =0,4
= Spannweitep; = 0,5—-0,4=0,1

= Y Spannweiten = 0,1+ 0,4+ 0,1 =0,6

» Wichtigkeit,; = % =0,16
= Wichtigkeitys == = 0,6

)

)Y

» Wichtigkeitp; = % =0,1
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Uoptimar = 0,6 + 0,7 + 0,5 = 1,8

[ | UA:O;6+O;7+O,4‘:1,7

1,8
Woro =
optimal ™ 1 g41,741,4+1,6+1,4

~ (0,2278
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